
     
 

 

MERCHANT ONBOARDING SPECIALIST M/W 
 

 

WER WIR SIND 

  

Die CrefoPayment GmbH & Co.KG mit Sitz in Berlin Schöneberg unterstützt Händler bei der Akzeptanz von 

Zahlungen mit den gängigsten Zahlarten – im eCommerce und direkt am POS. Hierbei arbeiten wir im Verbund mit 

der Creditreform Unternehmensgruppe, einem der führenden internationalen Anbieter von 

Wirtschaftsinformationen und Inkasso-Dienstleistungen. Mit den besten Technologien und innovativen Strategien 

ermöglichen wir unseren Kunden eine individuelle Risiko- und Zahlungssteuerung und bieten ihnen eine innovative 

Komplettlösung zu fairen Preisen. Die Voraussetzung dafür ist unsere hoch-performante Processing-Plattform mit 

speziellen Methoden zur Betrugsprävention, die Nutzung des gesamten Leistungsspektrums des Creditreform 

Kompetenzverbunds und ein professionelles und serviceorientiertes Team.  

 

 

WAS WIR BIETEN 

• Ab sofort eine Vollzeitstelle als Merchant Onboarding Specialist in Berlin  

• Ein motiviertes internationales Team mit einer professionellen aber offenen Unternehmenskultur 

• Flexible Arbeitsabläufe mit kurzen Entscheidungswegen und hoher Eigenverantwortung 

• Die Chance, den weiteren Aufbau eines erfolgreichen Unternehmens aktiv mitzugestalten 

DEINE AUFGABEN 

 

• Angebots – Vertragserstellung, Kundenverwaltung, Vertriebssteuerung, Controlling 

• Unterstützung des Business Development Teams im Tagesgeschäft 

• Telefonische und schriftliche Kundenbetreuung 

• Eigenverantwortliche Bearbeitung und Abwicklung von Kundenanfragen  

• Steuerung der Kundenprojekte über alle Abteilungen und Partner 

• Betreuung externer Partner bei allen vertrieblichen Prozessen 

• Kontinuierliche Optimierung vertrieblicher und administrativer Prozesse 

WAS DU MITBRINGST 

• Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische oder vertriebliche Ausbildung oder vergleichbare 

Berufserfahrung 

• Organisationstalent und ausgeprägten kommunikativen Fähigkeiten 

• Großes Interesse am und möglichst erste Erfahrung im E-Commerce Bereich 

• Ausgeprägte Kunden- aber auch Umsatz- und Vertriebsorientierung 

• Systematische Arbeitsweise und sichere Prioritätensetzung 

• gute Englisch- und sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Eigeninitiative und Motivation 

• Die Bereitschaft zu lernen, sich weiter zu entwickeln und neue Ideen einzubringen 

DEIN EINSTIEG 

Wenn wir Dein Interesse geweckt haben, dann freuen wir uns auf Deine E-Mail mit aussagekräftigen 

Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf) an bewerbung@crefopay.de.  

DEIN KONTAKT: Uta Herzog 

mailto:bewerbung@crefopay.de

